Alt
Olgiit

Olgunluk
Diizeyi

YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI
(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar

lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

= 5 3 Giiglii Alanlar Sorumlu Birim(ler):

S g > Kurul/komisyon ve koordinatérliklerle ydnetisim yapisinin giiglendirilmesi > Senato / Yénetim Kurulu

4 > Kalite Komisyonu

E Geligtirmeye Agik Alanlar > Kurumsal Gelisim ve Akreditasyon Koordinatorligu

e > Kurumun ydnetisiminde katki saglayabilecek kurul/komisyon ve koordinatorltklerin | )

i= yonetisim mekanizmasindaki etkinlik ve etkililiklerinin izlenmesi, lyilestirme Onerileri:

%’“ > Kurumun misyon, vizyon, amag ve hedeflerine ulasmasindaki uygunlugunun | A.1.1-1> Kurul, Komisyon ve Koordinatorlklerin yonergelerinin yeniden

S degderlendirilmesi degerlendirilerek  birbirleriyle olan etkilesim ve iletisim ortamlarini

> tanimlayacak bir yénetisim modelini tasarlamak

= A.1.1-2> Entegre bir bilgi yénetim sistemi (izerinden kurumun misyon,

< vizyon, stratejik amac ve hedefleri ile politikalarina iligkin gergeklesmeleri

izleyebilecek bir bitlnlesik bilgi yonetim sistemi olusturuimasi

~ 3 Giiclii Alanlar Sorumlu Birim(ler):

E > Liderlik ve Etkin Yoneticilik Sertifika Programi baglatiimasi > Kalite Komisyonu

= > Kurumsal Gelisim ve Akreditasyon Koordinatorligu

o Gelistirmeye Agik Alanlar

< > Liderlik ve Etkin Yoneticilik Sertifika Programinin igeriginin yoneticilerin |lyilestirme Onerileri:
performans élclimlerindeki ihtiyaca gore diizenlenmesi A1.2-1> Liderlik ve etkin Yoneticilik Sertifika Programi icerigini
> Kurumdaki liderlik yaklagiminin kalite kiltirline katkisi ve kalite kultirinin |olusturabilmek icin ihtiyag analizi yaparak egitim igeriklerini belilemek
gelisimini 6lgmek ve izlemek sistematik mekanizmalar kullaniimasi A.1.2-2> Liderlik yaklagimini sistematik olarak Glgebilecek ve izleyebilecek

bir model gelistirmek

=N 3 |Giiglii Alanlar Sorumlu Birim(ler):

é” E > Arastirma Universitesi olma hedefiyle uyumlu sekilde doniisimii saglamak igin | > Senato / Yonetim Kurulu

8 _c:u' bitinlesik ydnetim sistemi, kurul/komisyon ve koordinatérliklerin kurulimasi > Kalite Komisyonu

T > Aragtirma Dekanligi

£ Geligtirmeye Agik Alanlar > Kurumsal Gelisim ve Akreditasyon Koordinatdrlligu

E > Hedeflenen kurumsal dontstim icin ongérilen model ve yapilanmanin ihtiyacr | )

o karsilamasinin kontroll lyilestirme Onerileri:

e > Kurumsal ~donisumi  saglamak (zere kurulan kurul’/komisyon ve |A.1.3-1> Kurumsal dontusime yonelik kurulan kurul, komisyon ve

koordinatdrliiklerin gérev cakismasi, es gudim ve koordinasyonu agisindan
y6nergelerinden baslanarak uygulamalari da dahil olmak Uzere gézden gegirme
ihtiyaci

Koordinatérliklerin  yonergelerinin yeniden dederlendirilerek birbirleriyle
olan etkilesim alanlarini ortaya koyacak bir yonetisim modelini tasarlamak.
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Alt

Olgiit

YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI
(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar

lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE (Devam)

1. Liderlik ve Kalite (Devam)

A.1.4. ¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Giiglii Alanlar
> Kisa zamanda ¢ok sayida program akreditasyonu bagvurusu yapiimasi

Geligtirmeye Agik Alanlar

> Kalite Glivencesi Sisteminde sadelestirme ve yalinlagtirmaya gidilmesi

> Kalite Komisyonunun -mevzuatta tanimli gorevlerini gergeklestirebilecek-
etkinliginin saglanmasi

> Kurulan g¢oklu kurul / komisyon / koordinatorliklerin esgiidiim/koordinasyonu
sa@lanmasi

> Kalite Glivencesi Sisteminin bitlinlesik yonetimi agisindan egitim-6gretim siire¢
yapilandiriimasinin akreditasyon odakli yritiiimesinin olasi kisitlarinin gideriimesi
icin ek galismalar (BIDR etkinliginin artiriimasi gibi) yapiimasi

Sorumlu Birim(ler):

> Kalite Komisyonu

> Kurumsal Gelisim ve Akreditasyon Koordinatorligu
> Egitim Ogretim Koordinatorliig(i

lyilestirme Onerileri:
A.1.4-1> Kalite Komisyonun, biinyesinde olusturulacak ¢alisma gruplari ile
tim streglerin izienmesinde ve iyilestirme dnerileri gelistiriimesinde etkin rol
almasinin saglanmasi

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap

verebilirlik

Gelistirmeye Agik Alanlar

> Genel ve birimlerin web sayfalarinin kullanici dostu olmasi icin galismalar yapilmasi
> Kurum gizliligi ile seffaflik-hesap verilebilirik dengesinin saglanmasi igin galismalar
yapiimasi

> i¢ paydaslarin alinan kararlara iligkin seffaflikla ilgili, dis paydaslarin ise kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile ilgili memnuniyetlerinin dlgilerek 6lglim
sonuglarina gore iyilestirmeler saglanmasi

Sorumlu Birim(ler):

> Genel Sekreterlik ve ilgili birimler (Kurum gizliligi 6igiitleri belirlenmesinde)
> Bilgi islem Daire Bagkanligi

> Tiim akademik ve idari birimler

lyilestirme Onerileri:

A.1.5-1> Konunun sorumlu birimler tarafindan degerlendirilerek PUKO
cercevesinde iyilestirme galigmalarinin planianmasi, yurttilmesi, izlenmesi
ve yapilan planlamalar ile iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina iliskin
degerlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna génderilmesi
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Alt
Olgiit

YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI
(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar

lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE (Devam)

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Giiglii Alanlar
> Stratejik planlama siireciyle biitiinlesmis, sistematik bigimde tanimlanmig misyon,
vizyon ve politikalarinin belirlenmis olmasi

Gelistirmeye Agik Alanlar
> Universitenin politika uygulamalarinin izleme ve degerlendirme calismalarinin
glglendirilmesi

Sorumlu Birim(ler):
> Strateji Gelistirme Daire Bagkanhg
> Kalite Komisyonu

Politikalarla iligkili Birimler:

> Kurumsal Gelisim ve Akreditasyon Koordinatorlig
> Egitim Ogretim Koordinatorligu

> Arastirma Dekanligi

>Toplumsal Katki Koordinatorltigu

> Bilgi islem Daire Bagkanlii

lyilestirme Onerileri:

A.2.1-1> Stratejik hedeflere iliskin performans gdstergeleri ile politikalarin
izlenmesini saglayan bir sistem olusturulmasi. (Bitinlesik Kurumsal
Yonetim Sistemi yazilimi iizerinden yapilabilir)

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

Giiglii Alanlar
> Kurum genelinde benimsenmis, bitlincll ve paydaslarca bilinen stratejik planin
varligi

Geligtirmeye Agik Alanlar

> FBS sonuglarinin kalite glivencesi sistemine entegrasyonu ve akademik karar
streclerinde kullanimina dair kanitlarin gliclendirilmesi

> Dis paydaslarin stratejik plan izleme stirecine dénemsel olarak dahil edilmesine
yonelik mekanizmalarin gelistiriimesi

Sorumlu Birim(ler):

> Strateji Gelistirme Daire Bagkanlg

> Kalite Komisyonu

> Kurumsal Gelisim ve Akreditasyon Koordinatorliigu

lyilestirme Onerileri:

A.2.2-1> FBS sonuglarini da kapsayan (Butlinlesik Kurumsal Yonetim
Sistemi yazilimi (zerinden karar sireglerine bilgi ve veri akiginin
saglanmasi.
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YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI
(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE (Devam)

6llgtit oéiz:;::k Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri
5 g 3 Giiglii Alanlar Sorumlu Birim(ler):
= 2 > Faaliyet Bilgi Sistemi (FBS) iizerinden dlizenli veri girisi, izleme ve raporlama | > Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi
g u°>; yapilmasi > Kalite Komisyonu
x s > Kurumsal ve birim dizeyinde performans gdstergelerinin tanimlanmis ve
2 £ paylasilmis olmasi lyilestirme Onerileri:
»n 5 A.2.3-1>FBS (izerinden yapilandirimasi mimkin olmamasi durumunda
g o Gelistirmeye Acik Alanlar Bitinlesik Kurumsal Yonetim Bilgi Sistemi ({zerinden iyilestirme
§ 2 > Kurumda performans gostergelerinin izlem sonuglarina gére iyilestirmelerin | calismalarinin planlanmasi ve izlenmesini mimkin kilacak bir modiil
é < gerceklestirilmesi tasarlanmasi.
o~ ..
< Oneriler
> Performans gostergeleri dogrultusunda elde edilen verilerin analiz edilerek aksiyon
planlarina yansitimasi, performans yonetiminin etkinliji acisindan 6nem
tasimaktadir. Bu dogrultuda, izleme sonuglarina gére iyilestirme sireglerinin
tasarlanmasi, sonuglarin ilgili birimlerle paylasiimasi ve izleme—degerlendirme
donguslnin kalite glivencesi mekanizmasiyla bitinlesik sekilde isletilmesi
onerilmektedir.
= £ 3 Giiglii Alanlar: Sorumlu Birim(ler):
= K7 > Universitenin ihtiya¢ duydugu yazilimlari i¢ kaynaklarini kullanarak gelistirmesi > Bilgi Islem Daire Bagkanlig
2 UE) > Bilgi islem Uygulama ve Arastirma Merkezi
2 @ Gelistirmeye Acik Alanlar: > Strateji Geligtirme Daire Bagkanlg
-% >5_ > Universitede tasarlanmis olan otomasyon sisteminin yeterince biitiinlesik bir yapiya . )
S S kavugmamis olmasi lyilestirme Onerileri:
: @ > Bilgi yonetim sistemi faaliyetlerinin izlenmesine, raporlanmasina, | A.3.1-1> Universite biinyesinde kullanilan yazilimlarin birbirleriyle entegre
< - degerlendirilmesine ve iyilestirme calismalarina dénistiriimesine iliskin calismalarin | bir sekilde ¢alismasini saglayacak bitinlesik bir yazilim sistemi ihtiyacinin
< sinirli olmasi giderilimesi (i¢ veya dis kaynaklardan temin)
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_Alt  Olgunluk
Olgut | Diizeyi

YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI
(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar

lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE (Devam)

A.3. Yonetim Sistemleri (Devam)

g 3 Giiglii Alanlar Sorumlu Birim(ler):
e > Akademik ve idari personelin tegvik edilmesine ve aidiyet duygularinin gelismesine | > Personel Daire Bagkanligi
% katki saglamak amaciyla Mersin Universitesi Odiil ve Tesvik Yonergesinin mevcut | > Bilgi Islem Daire Bagkanlii
g olmasi ve bu kapsamda diizenli olarak 6dllendirmelerin yapiliyor olmasi > Olgme ve Degerlendirme Uygulama ve Aragtirma Merkezi
o > Akademik ve idari personele yonelik memnuniyet anketlerinin dizenli olarak | > Kalite Komisyonu
§‘ yapilmasi > Kurumsal Gelisim ve Akreditasyon Koordinatorligu
= > Birim Kalite Komisyonlari
2 Gelistirmeye Acik Alanlar
o~ > Memnuniyet anketi sonuglarinin ilgili ic paydaslarla degerlendirilerek iyilestirmelerin | Iyilestirme Onerileri:
°<°- yapilmasi A.3.2-1> Memnuniyet anketi sonuglarina gore O6ncelikli iyilestirme
> nsan kaynaklari yénetimi faaliyetierinin izlenmesine, raporlanmasina, |alanlarinin paydaslarla birlikte belilenerek faaliyetlerin planianmasi ve
degerlendirilmesine ve iyilestirme calismalarina dontistiiriimesine iliskin calismalarin | yiriitilmesi. ~ Faaliyetlerin ~ sonuglarinin  gerek  Universite  Kalite
sinirl olmasi Komisyonunda gerekse Birim Kalite Komisyonlarinda degerlendirilmesi ve
sonuglarinin i¢ degerlendirme raporlarina yansitiimasi
% 4 Giiclii Alanlar Sorumlu Birim(ler):
S > Finansal yonetim uygulamalarinin mevzuata uygun, seffaf ve hesap verebilir bir | > Strateji Gelistirme Daire Bagkanhgi
> yapida yUritiimesi
g > Finansal ynetimin siireg yonetimi ve kalite giivencesi sistemi ile bitiinlesik olmas | lyilegtirme Onerileri:
2 A.3.3-1> Konunun sorumlu birimler tarafindan degerlendirilerek PUKO
L Geligtirmeye Agik Alanlar cercevesinde iyilestirme galigmalarinin planianmasi, yurttilmesi, izlenmesi
3: > Birimler aras| finansal performans analizlerinin daha gériindr hale getirimesi ve yapilan planlamalar ile iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina iligkin
< > Paydaslarin finansal sireclere katiliminin glglendirilmesi degerlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna génderilmesi
E 4 Giiglii Alanlar Sorumlu Birim(ler):
g > Sire¢ yonetiminin 1ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi gergevesinde tanimlanmis | > Kalite Komisyonu
> olmasi > Kurumsal Gelisim ve Akreditasyon Koordinatorliigu
g > Bilimsel arastirma, egitim-6gretim, uzaktan egitim, satin alma ve destek hizmetleri
» gibi temel slreglerin aglk bigimde tanimlanmis olmasi lyilestirme Onerileri:
;f)ﬁ > SUre¢ yOnetimi mekanizmalarinin izlenmesi ve ilgili paydaslarla dederlendirilerek | A.3.4-1> Guglu alanlarda devamlilidi saglayacak faaliyetlerin planlanmasi
< iyilestiriimesi ve yUritilmesi
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_Alt  Olgunluk
Olgut | Diizeyi

YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI

(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar

lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE (Devam)

A.4. Paydas Katilim

S 3 Giiglii Alanlar i Sorumlu Birim(ler):
=z > Siireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak (izere kurum genelinde | > Kalite Komisyonu
_;Uy yaygin mekanizmalarin ve bu mekanizmalarin dogrultusunda yaygin uygulamalarin | > Kurumsal Gelisim ve Akreditasyon Koordinatérligii
g, bulunmasi > Birim Kalite Komisyonlari
(1]
o
& Geligtirmeye Acik Alanlar yilestirme Onerileri:
4 > Mevcut uygulamalarda paydas katilim mekanizmalarinin igleyisinin izlenmesi ve geri|A.4.1-1> Birim Kalite Komisyonlari, danisma kurullari, Program ve
= bildirimlerin sistematik bigimde iyilestirme faaliyetlerine yansitiimasi Ogretim Plani izleme, Degerlendirme ve Gelistirme Komisyonlari
e ) basta olmak lizere kalite glivence sistemi slireglerinde paydaslarin
< Oneriler etkin katihminin saglanmasina yonelik dizenlemeler yapiimasi
> Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisine iliskin izleme faaliyetlerinin ve paydas geri|velveya 6nlemler alinmasi. Paydas gorls, 6neri ve taleplerinin
bildirimlerinin sistematik bigimde iyilestirme stireglerine yansitiimasi, paydas goruslerinin | iyilestirme sireglerinde degerlendirilmesi.
kalite giivencesi dongUstinin “Kontrol Et” ve “Onlem Al” asamalarina entegrasyonunun
glglendirilmesi ve bu dogrultuda paydaslarla ylr(tilen toplantilarin giktilarinin raporlanmasi,
paydas gorUslerinin eylem planlarina donstirilmesi ve bu eylemlerin izlenebilirliginin
artirlmasi
3 3 Giiclii Alanlar Sorumlu Birim(ler):
E > QOgrenci geri bildirim sistemlerinin tiim programlarda sistematik sekilde uygulanmasi > Kalite Komisyonu
% > Ogrencilerin goklu ve gesitlendirilmis iletisim kanallarina sahip olmasi > Kurumsal Gelisim ve Akreditasyon Koordinatdrligu
s > Akademik birim ydneticileri
o Gelistirmeye Acik Alanlar > Akademik Birim Kalite Komisyonlari
% > Ogrenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalarin izienmesi ve 6grenci katilimina | > Ogrenci Isleri Daire Bagkanlig
CB; dayali bigimde iyilestiriimesi > Saglik Kltir ve Spor Daire Bagkanlig
< Iyilestirme Onerileri:
< A.4.2-1> Kalite Komisyonu, Birim Kalite Komisyonlari ve Senato
disindaki kurul ve komisyonlarda 6grenci temsiliyetini saglayacak
mekanizmalarin olusturulmasi, 6grencilerin bu ortamlara etkin
katiliminin saglanmasi ve 6grenci geri bildirimleri dogrultusunda
iyilestirme faaliyetlerine 6grenci katiliminin saglanmasi
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_Alt  Olgunluk
Olgut | Diizeyi

YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI
(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar

lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE (Devam)

A.5.1. Uluslararasilagma siireglerinin yénetimi

= E 3 Guglu Alanlar Sorumlu Birim(ler):

< 2 > Mezun Izleme Koordinatorligl kurularak mezun ilikileri ydnetiminin kurumsal | > Mezun Izleme Koordinatérligi

3 :% dlzeyde yapilandiriimis ve sistematik olarak yiritiimekte olmasi > Birim Mezun Izleme Koordinatorii

= ‘_1;—" > Mezun Danigmani

= > Gelistirmeye Acik Alanlar

N é > Mezun geri bildirimlerinin izlenerek diizenli iyilestirme alismalarina déniistiiriimesi | lyilestirme Onerileri:

é’“ S A.4.3-1> Mezun izleme Koordinatérliigii tarafindan mezun verilerinin analiz

T = edilmesi ve sonuglarinin  kamuoyu ve paydaslara duzenli olarak

% B duyurulmasi

< < A4.3-2> Mezun geri bildirim mekanizmalarinin olusturularak geri
bildirimlerin iyilestirme sireci kapsaminda degerlendirimesi, iyilestirme
sonuglarinin paylagiimasi

e 3 Giiclii Alanlar Sorumlu Birim(ler):

é” > Uluslararasilasmanin  Gniversitenin  stratejik  dnceliklerinden  birisi  olarak | > llgili Rektdr Yardimcisi

@ belirlenmesi > Egitim ve Ogretim Koordinatorligii

p > Arastirma Dekanlig

2 Geligtirmeye Agik Alanlar > Dis lligkiler ve Projeler Koordinatorlugti

=] > Uluslararasilasma streglerinin y6netsel ve organizasyonel yapilanmasinin | > Strateji Gelistirme Daire Baskanhgi

2 izlenmesi ve iyilestirilmesi

lyilestirme Onerileri:

A.5.1-1> Uluslararasilasma sureglerinin yonetsel yapisinin egitim ve
aragtirma yapilanmalari ile iliskisini gdsteren butlinciil bir organizasyon
semasinin olusturulmasi ve ilgili komisyon/kurullarin rol ve sorumluluk
paylagiminin agik bir sekilde belirlenmesi,

A.5.1-2> Paydas goruslerinin ve memnuniyetlerinin uluslararasilasma
hedeflerinin belirlenmesinde ve iyilestirmesinde kullaniimasini saglayacak
mekanizmalar/ortamlar olusturulmasi
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_Alt  Olgunluk
Olgut | Diizeyi

YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI
(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar

lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE (Devam)

A.5. Uluslararasilasma (Devam)

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

& 3 Giiglii Alanlar Sorumlu Birim(ler):
§ > Degisim programlarini ylriten ofis yapilari ile kitiphane/bilgi islem altyapisinin | > iIgiIi_Rektér Yardimcisi
T uluslararasilagsma faaliyetlerini desteklemesi > Dis lliskiler ve Projeler Koordinatorlugti
r > Uluslararas! projelerden (AB, TUBITAK, ajanslar vb.) saglanan dis kaynaklarin
% cesitli olmasi lyilestirme Onerileri: )
> A.5.2-1> Konunun sorumlu birimler tarafindan degerlendirilerek PUKO
S Gelistirmeye Acik Alanlar cergevesinde iyilestirme galismalarinin planlanmasi, ylrGtiilmesi, izlenmesi
‘_:‘; > [dari-lojistik desteklerin (dil, konaklama, uyum vb.) kapasitetalep uyumu ve etki | ve yapilan planlamalar ile iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina iligkin
S izlemesinin glclendirilmesi degerlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna génderilmesi
N > Uluslararasilasma bitgesinin etkinlik dlgimi ve strdrdlebilirik planlarinin
2: kurumsal risk ydnetimi sirecleri ile daha fazla btiinlestirimesi ve gerekli
iyilestirmelerin yapilmasi
3 Giiclii Alanlar Sorumlu Birim(ler):

> Degisim programlarina iliskin kapsamli veri setlerinin tutuluyor olmasi
> Uluslararasi siralamalarin Kurumsal Veri Yonetimi araciligiyla izleniyor olmasi

Gelistirmeye Acik Alanlar
> Uluslararasi performansin Stratejik Plan hedefleriyle kiyaslanmasi ve sonuglarin
somut iyilestirmelere baglanmasi

>Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi
> Dis lligkiler ve Projeler Koordinatorligii

lyilestirme Onerileri:

A.5.3-1> Konunun sorumlu birimler tarafindan degerlendirilerek PUKO
cercevesinde iyilestirme galigmalarinin planianmasi, yurttilmesi, izlenmesi
ve yapllan planlamalar ve iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina iliskin
degerlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna génderilmesi

Sayfa 8/20



Alt

Olgunluk

YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI
(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar

lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

o

o

B. EGiTiM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Dederlendirmesi ve Gilincellenmesi

g 3 Giiclii Alanlar Sorumlu Birim(ler):
g 5 > 26 ayri lisans; 7 0n lisans ve Saglik Bilimleri Enstitlisii doktora egitimi programi igin | > Egitim Ogretim Koordinatorltgii
% yapilan akreditasyon basvurularinin programlarin tasariminin degerlendirimesi ve | > Bologna Koordinatorligu
*é ilgili kurulus élcttlerine gore iyilestirimesine sagladigi katki > Kurumsal Gelisim ve Akreditasyon Koordinatorligu
@
£ Geligtirmeye Agik Alanlar lyilestirme Onerileri:
§v > Akreditasyona bagvuran birimlerde daha sistematik hale gelmis program ¢iktisi | B.1.1-1> Bologna Ders Bilgi Paketlerinin 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu
a izleme streglerinin tlim programlara yayiimasi prensiplerini karsilayacak kurumsal bir kilavuz hazirlanmasi ve kilavuza
- > Akreditasyon sirecine dahil olmayan birimlerde kalite stireglerinin tamamlanmasi | gére ilgili alt dlcitte tespit edilen gelismeye agik alanlar igin iyilestirme
o ve birimler arasi uygulama tutarlihginin artiriimasi calismalari baglatiimasi
> Bologna Bilgi Paketlerindeki PGxTYYG matris eksiklik ve hatalarin giderimesi
EQ 3 Giiglii Alanlar Sorumlu Birim(ler):
> g > Programlarin ders dagilimi ve 8gretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-segmeli | > Egitim Ogretim Koordinatérligu
z © ders, alan-alan digi ders dengesini gdzetiimesine iligkin ilke, kural ve yontemlerin | > Ortak Se¢meli Ders Koordinatorligi
3 tanimli olmasi ve tanimli siireglere uygun olarak kurum genelinde uygulamalarin | > Akademik birim yonetimleri
g bulunmasi > Akademik birim bolim bagkanliklar:
< > Program ve Ogretim Plani Izleme, Degerlendirme ve Geligtirme
g Gelistirmeye Acik Alanlar Komisyonlari (PMGK)
z > Alan disi ders dengesinin gozetilmesi, kultirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima | )
- imkani verilmesi igin baglatilan ¢alismalarin devam edilmesi lyilestirme Onerileri:
@ > Ders dagilim dengesi izlenmesi ve iyilestiriimesinde kurum geneli igin sistematik | B.1.2-1> Konunun 6zdegerlendirme siireci (ODR) kapsaminda
mekanizmalar gelistirilmesi ve bilgi paketlerindeki eksikliklerin giderilmesi degerlendirilerek ders dagiimi dengesi ile ilgili gerekli olcttlerin
olusturulmasi
= 3 Geligtirmeye Agik Alanlar Sorumlu Birim(ler):
& % > Tiim birimlerde Bologna Bilgi Paketlerindeki PGxOG matris eksiklik ve hatalarin | > Bologna Koordinatérliigii
g ] giderilmesi > Akademik birim bélim baskanliklari
N > Tum birimlerde ‘dersin ciktilaryla program ciktilari degerlendirme formu’ | )
% = kullaniminin ve buna bagli iyilestirmeler yapilmasinin givence altina alacak yeni | lyilegtirme Onerileri:
o & mekanizmalar (BIDR'lerde bu formlarin kanit olarak eklenme zorunlulugu vb) |B.1.3-1>BOLOGNA Ders Bilgi Paketlerinin 2015 AKTS Kilavuzu élgtlerini
e E gelistirilmesi karsilayacak sekilde glncellenmesi
REE =
= S
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Alt

Olgunluk
Diizeyi

YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI
(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar

lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

c (Devam)

v

B. EGITiM VE OGRETIM

B 9;:; E 3 Gelistirmeye Agik Alanlar Sorumlu Birim(ler):
£ =g > Bologna Bilgi Paketlerindeki AKTS eksiklik ve hatalarin giderilmesi > Bologna Koordinatdrligu
% Z f > AKTS degerlerinin 6grenci is yiiki dikkate alinarak revize edilmesi > Akademik birim bdlim baskanliklari
S s 3 .
G] o = lyilestirme Faaliyeti:
o o © g -~
> O T B.1.4-1> Bologna Ders Bilgi Paketlerinin 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu
3 > e prensiplerini karsilayacak kurumsal bir kilavuz hazirlanmasi ve kilavuza
.g 2} gore ilgili alanda gelismeye aglk alanlar igin iyilestirme calismalari
5 baglatiimasi
% S 3 Gelistirmeye Acik Alanlar Sorumlu Birim(ler):
o B E > Program izleme ve glincelleme calismalari ve PMGK caligmalarinin akreditasyona | > Egitim Komisyonu
S % % basvurmayan birimlerde daha etkin olmasinin saglanmasi > Egitim Ogretim Koordinatorlugii
e N § > Akademik birim bolim bagkanliklari
= c o > Akademik birimlerde Program ve Ogretim Plani izleme, Degerlendirme
g £ ve Gelistirme Komisyonlari (PMGK)
g S : )
o 09_ lyilestirme Onerileri: i
= - B.1.5-1> Ozdegerlendirme Raporu (ODR) kapsaminda program izleme ve
= guncelleme calismalarinin ~ Program ve Ogretim Plani  Izleme,
Degerlendirme ve Gelistirme Komisyonlari marifetiyle yapiimasi
g2 EE 3 Geligtirmeye Agik Alanlar Sorumlu Birim(ler):
% £ 5| 5 2 > Kurumun genelinde 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalarin izlenmesi ve | > Egitim Komisyonu
”g S’é § % izlem sonuglarina gore iyilestirmeler saglanmasi > Egitim Ogretim Koordinatorltigii
TES| EE L
S8 |52 lyilestirme Onerileri: i
€S |42 B.2.1-1> Konunun sorumlu birimler tarafindan degerlendirilerek PUKO
53|57
[<B) o
a=
o~ 2
m 5
g2

cercevesinde iyilestirme ¢alismalarinin planlanmasi, yaritiimesi, izlenmesi
ve yapilan planlamalar ve iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina iligkin
degderlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna génderilmesi.
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_Alt  Olgunluk
Olgut | Diizeyi

YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI
(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar

lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

B. EGITIM VE OGRETIM (Devam)

B.2. Programlarin YUritilmesi (Devam)

B.2.3. Olgme ve degerlendirme

o 3 Giiglii Alanlar Sorumlu Birim(ler):
E > Birgok birimde 6grenci merkezli 6gretim uygulamalarinin bulunmasi > Egitim Komisyonu
2 > Lisans ve lisansustli dgrencilerin arastirma sireglerine katiliminin desteklenmesi, | > Egitim Ogretim Koordinatorlugi
2 bu amagla BAP Yénergesinde dgrencilere yonelik farkli proje tiplerinin tanimlanmasi | > Ogrenme ve Ogretmeyi Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
S > Universite biinyesinde uzaktan egitim faaliyetlerinin yaygin sekilde yiriitilmesi ve | > Mersin Meslek Yiiksekokulu (Uzaktan Egitim)
5 uzaktan egitimde 83renme merkezli dgretim yontemlerinin kullanilimasina ydnelik
E‘ tanimli stireglerin bulunmasi lyilestirme Onerileri: i
® B.2.2-1> Konunun sorumlu birimler tarafindan degerlendirilerek PUKO
S Geligtirmeye Acik Alanlar cergevesinde iyilestirme galismalarinin planlanmasi, yrtiilmesi, izlenmesi
o~ > Universite genelinde 6grenci merkezli 6grenme uygulamalarinin izlenmesi ve izlem | ve yapilan planlamalar ve iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina iligkin
- sonuglarinin paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirmeler yapilmasina yonelik | degerlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna génderilmesi.
tanimli slregler ve yaygin uygulamalarin bulunmamasi
> Uzaktan egitimde kullanilan 6gretim yontemlerinin etkinliklerinin izlenmesi ve izlem
sonuglarinin  paydaglarla birlikte degerlendirilerek slre¢ ve uygulamalarin
iyilestiriimesine yonelik faaliyetler yirtilmesi
2 Giiclii Alanlar Sorumlu Birim(ler):

> Universitede dgrenci merkezli élgme ve degerlendirmeye iliskin planiamalar ve
tanimli siireglerin bulunmasi

Gelistirmeye Acik Alanlar

> Olgme degerlendirme bigimlerinin belilenmesinde égrenci is yikinin temel
alinmasi  konusunda Universite genelinde bir standardin olusturulmasi ve
uygulamalarin Universite geneline yayginlastiriimasi

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari ve program yeterlilikleriyle
iliskilendirilmesi hususunun Universite geneline yayginlastirimasi

> Egitim Ogretim Koordinatorliigi
> Bologna Koordinatorligu
> Ogrenme ve Ogretmeyi Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi

lyilestirme Onerileri:

B.2.3-1> Konunun sorumlu birimler tarafindan degerlendirilerek PUKO
gercevesinde iyilestirme galismalarinin planlanmasi, yiritilmesi,
izlenmesi ve yapilan planlamalar ve iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina
iliskin degerlendirmeleri iceren raporlarin Kalite Komisyonuna
gdnderilmesi.
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Alt
Olgiit

Olgunluk
Diizeyi

YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI
(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar

lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

B. EGITIM VE OGRETIM (Devam)

g § 28 3 Giiglii Alanlar Sorumlu Birim(ler):
% 58 % > Onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendiriimesine iliskin tanimli 6lgiitlerin ve | > Egitim Ogretim Koordinatorligu
% =1 E b= sureglerin tim programlarda uygulanmasi > Ogrenci Ileri Daire Bagkanligi
3 25 % > Yatay/dikey gegis ile veya degisim programlariyla gelen 6grencilerin ders intibaklari | > Akademik birim yénetimleri
é %.g £ ile muafiyet islemleri igin tanimli streglerin bulunmasi ve bu islemlerin kurum | > Akademik birim bdllim bagkanliklari
2 5 2 genelinde tanimli stiregler dogrultusunda ytr(tilmesi ilostirme Breriler
> P yilestirme Onerileri:
% 2 ‘g» Geligtirmeye Acik Alanlar B.2.4-1> B.2.3-1> Konunun sorumlu birimler tarafindan degerlendirilerek
= o > Ogrenci kabull, onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendiriimesine iliskin | PUKO cercevesinde iyilestirme galismalarinin planlanmasi, yirtilmesi,
S @ stireclerin izlenmesi ve iyilestiriimesine ydnelik mekanizmalarin olusturulmasi ve |izlenmesi ve yapilan planlamalar ve iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina
£ sistematik sekilde uygulanmasi iliskin degerlendirmeleri iceren raporlarin Kalite Komisyonuna gdnderilmesi
N
om
% 24 3 Giiglii Alanlar Sorumlu Birim(ler):
=3 —E > VYeterliliklerin sertifikalandiriimasi ve diploma onayi ile ilgili tanimli siireglerin | > Ogrenci isleri Daire Bagkanlig
E % 3 bulunmasi ve kurum genelinde uygulamalarin bu siiregler dogrultusunda ytrdtilmesi | )
° 5 lyilestirme Onerileri:
:j % Gelistirmeye Acik Alanlar B.2.5-1> Konunun sorumlu birim tarafindan degerlendirilerek PUKO
- uf‘g > Universitede yeterliliklerin sertifikalandirimasi ve diploma ile ilgili uygulamalarin | gercevesinde iyilestirme calismalarinin planlanmasi, yiritiilmesi, izlenmesi
5 izlenmesi ve iyilestiriimesine y6nelik tanimli sireglerin gelistirimesi ve yapllan planlamalar ve iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina iliskin
degerlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna génderilmesi.
eE | €& 3 Giiglii Alanlar Sorumlu Birim(ler):
é g’ g § > Abone olunan veri tabanlarinin gesitliligi ve uzaktan erigsim imkaninin saglanmasi | > Kiitiphane ve Dokimantasyon Daire Bagkanligi
© N o
E‘% % = Gelistirmeye Agik Alanlar o lyilestirme Onerileri: - ] - )
v 8 o > Birim kttliphanelerinin sadece sinav haftalarl 7/24 agik olmasi, pazar glnleri her | B.3.1-1> Konunun sorumlu birim tarafindan degerlendirilerek PUKO
£ a S zaman kapali olmasi ve dzellikle sinav ddneminde merkez kampisteki kitiphanenin | gergevesinde iyilestirme calismalarinin planlanmasi, ylritiimesi, izlenmesi
SE | < kapasitesinin yetersiz kalmasi ve yapilan planlamalar ile iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina iligkin
© § e degderlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna génderilmesi.
N
m <
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Alt

Olgunluk

YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI
(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar

lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

B. EGITIM VE OGRETIM (Devam)

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri (Devam)

o é 3 Giiglii Alanlar Sorumlu Birim(ler):

§ 2 > Ogrencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetlerinin | > Akademik égrenci danismanlari

E X tanimli ilke ve kurallar dahilinde yurtilmesi > Kariyer Merkezi

(5]

E Gelistirmeye Agik Alanlar lyilestirme Onerileri:

z > QOgrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligkin uygulamalarin | B.3.2-1> Konunun sorumlu birim tarafindan degerlendirilerek PUKO

o« izlenmesi ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmesi cergevesinde iyilestirme galismalarinin planlanmasi, ylrtiilmesi, izlenmesi

@ ve yapilan planlamalar ile iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina iliskin
degerlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna génderilmesi.

ks 3 | Giiglii Alanlar Sorumlu Birim(ler):

§ > Ciftlikkdy KampUsii'nde yemekhane, modern kiz 6grenci yurdu, spor alanlari, kiiltiir | > idari ve Mali isler Daire Bagkanlig

© merkezleri, olimpik spor tesisleri ve konukevlerini de kapsayan gesitli ve nitelikli fiziki | > Ozel Giivenlik Sube Midurligi

2 imkanlarin bulunmasi > Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlig

3 > Yemek iretim hizmetlerinde TS-EN 1SO 22000 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi

A kapsaminda akreditasyon basvurusu yapilmis olmasi ve yemekhane icin “Beslenme | lyilestirme Onerileri:

g Dostu ve Fiziksel Aktiviteyi Destekleyen is Yeri” unvaninin alinmis olmasi B.3.3-1> Ogrencilere yonelik sunulan ulagim hizmetleri konusunda i¢ ve dis

m kaynaklarla saglanan hizmetin yeterliligine iliskin genis katilimli bir ihtiyag

Geligtirmeye Agik Alanlar

> Kampds igi ulagim olanaklarinin, dzellikle Giftlikkdy KampUst'nde égrenim gdren ve
uzak yurtlarda kalan égrencilerin ihtiyaglarini karsilamada yetersiz kalmasi,

> Kampus guvenligine iliskin, 6zellikle kiz 6grencilerde gdzlenen kaygilarin azaltiimasi
icin tesis ve altyap! planlamasi ile guvenlik uygulamalarinin bitincil bicimde ele
alinmasi gerekliligi

> Tesis ve altyapilarin yonetimi ile kullanim sonuglarinin sistematik izlenmesi ve bu
sonuglarin paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirmelere déndstlriimesi

analizi yapilarak, ¢ikan sonucun tasarruf tedbirleri
degerlendirilmesi ve iyilestirme calismasi baslatiimasi

cergevesinde

B.3.3-2> Ozellikle kiz 6drencilerin yasadigi giivenlik kaygisina iliskin bir
durum analizi yapilmasi ve ¢ikan sonuglar dogrultusunda gerekli gorilen
onlemlerin alinmasi igin iyilestirme faaliyetlerin baglatiimasi

B.3.3-3> Tesis ve altyapi kullanim sonuglarini sistematik olarak
izleyebilecek ve degerlendirebilecek bir mekanizma olusturulmasi.
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_Alt  Olgunluk
Olgut | Diizeyi

YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI
(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar

lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

B. EGITIM VE OGRETIM (Devam)

3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri (Devam)

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

g 3 Giiglii Alanlar i Sorumlu Birim(ler):

= > “Engelsiz Yasam Birimi” ve “Engelsiz Universite Araci” ile dezavantajli gruplara | > Engelsiz Yasam Birimi

= Ucretsiz tasima ve erisim destegi sunulmasi > Gog Arastirmalari Uygulama ve Arastirma Merkezi

2 > Engeli olan dgrencilere akran ve akademik danisman atanarak rehberlik ve sorun | > Yaglilik Calismalari Koordinatorligi

% ¢6zme mekanizmalarinin yapilandiriimig olmasi > Gocuk Koruma Uygulama ve Arastirma Merkezi

g > YOK Engelsiz Universite Odiillerinde (Yesil, Turuncu, Mavi Bayrak) elde edilen ok | > Kadin Sorunlari Uygulama ve Arastirma Merkezi

< sayida dereceyle erisilebilirlik konusundaki gti¢li kurumsal birikimin tescillenmis olmasi | > Saglik Kultiir ve Spor Daire Bagkanligi i '

e > Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi (Uluslararasi Ogrenci Islemleri Sube

@ Gelistirmeye Acik Alanlar Mudarligu)
> Dezavantajli gruplara yonelik calismalarin agirlikli olarak fiziksel engelli 6grencilere
odaklanmasi, yoksul ve yabanci uyruklu grenciler gibi egitime erisimde dezavantaj | lyilestirme Onerileri:
yasayabilecek diger gruplar icin yiritiilen destek mekanizmalarinin kapsam ve |B.3.4-1> Konunun sorumlu birimlerin biinyelerinde degerlendirilerek PUKO
cesitliliginin artirimasi gerekliligi cercevesinde iyilestirme galigmalarinin planianmasi, yirttilmesi, izlenmesi
> Dezavantajli gruplarin gorts ve taleplerini toplamaya yénelik mevcut mekanizmalarin | ve yapilan planlamalar ile iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina iliskin
(dilek/6neri formlari vb.) daha sistematik bigcimde isletiimesi ve bu geri bildirimlerin | degerlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna génderilmesi.
izlenebilir iyilestirme stireglerine dénisturiilmesinin giiglendiriimesi

3 Giiclii Alanlar Sorumlu Birim(ler):

> (Ogrenci topluluklarinin kurulus ve isleyisinin yonerge ile agik bigimde tanimlanmis
olmasi ve 100’Un Uzerinde toplulukla yiksek katilimli bir 6grenci topluluklar
ekosisteminin bulunmasi

> Topluluk etkinliklerinin sayica ylksek olmasi (2024 yilinda 330 etkinlik) ve Birlesmis
Milletler Strdurtlebilir Kalkinma Hedefleri ile uyumlu, toplumsal katki odakli faaliyetlerin
tesvik edilmesi

> Kurumda 20 adet agik ve kapali spor alani bulunmasi ve Ogrencilerin spor
olanaklarina iliskin memnuniyetlerinin ylksek dlizeyde olmasi

Geligtirmeye Agik Alanlar

> Ogrenci topluluklarina saglanan ayni ve ézellikle nakdi destegin kapsam ve miktarinin
artirlmasi, finansal surdirdlebilirliklerinin gliglendirimesi

> Ogrenci topluluklari ve sosyalkiiltiirel etkinliklerin 6grencilerin kisisel gelisimine ve
yetkinliklerine olan niteliksel etkisinin sistematik olarak él¢liimesi ve sonuglara dayali
iyilestirmelerin yapilmasi

> Ciftlikkdy yerleskesi disindaki birimlerde sosyal, kiltirel ve sportif alanlar ile
hizmetlerin yayginlastiriimasi

> Saglik, Kultdr ve Spor Daire Bagkanlig
> Ciftlikkdy yerleskesi digindaki birimler

lyilestirme Onerileri:

B.3.5-1> Konunun sorumlu birimlerin biinyelerinde degerlendirilerek PUKO
gergevesinde iyilestirme calismalarinin planlanmasi, ylrittimesi, izlenmesi
ve yapilan planlamalar ile iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina iligkin
degerlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna génderilmesi.
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Alt
Olgiit

Olgunluk
Diizeyi

YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI
(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar

lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

B. EGITIM VE OGRETIM (Devam)

B.4. Ogretim Kadrosu

2 é 3 | Giglii Alanlar ) ) ) Sorumlu Birim(ler):
f'g’ 2 > Giincel, Senato onayh “Ogretim Uyeligine Yiikseltime ve Atanma Olgiitleri’nin tiim | > Personel Daire Baskanhgi
¢ = unvanlarda kurumsal diizeyde esas alinmasi . )
:‘é £ > Ders ve yurt igi bilimsel etkinlik gdreviendirmelerinin resmf talepler ve kurul/komisyon | lyilestirme Onerileri:
< e kararlariyla, Universite genelinde benzer usullerle ylritildigune dair kanitiarin | B.4.1-1> Konunun sorumlu birim ve/veya olusturulacak bir komisyon / kurul
g % bulunmasi biinyesinde degerlendirilerek PUKO déngiisiine uygun olacak sekilde
5 §, atama, yUkseltme ve gdrevlendirmelere iliskin uygulama sonuglarinin
< Gelistirmeye Acik Alanlar izlenmesini ve degerlendirilmesini miimkin kilacak bir sistem olusturulmasi,
o > Atama, yulkseltme ve gérevlendirme uygulama sonuglarinin izlenmesi ve izlem |yapilan planlamalar ile galismalarin sonuglarina iliskin degerlendirmeleri
sonuglarinin degerlendirilerek 6nlemler alinmasi iceren raporlarin Kalite Komisyonuna génderilmesi.
> Atama-ylikseltme Olcltleri ile kurumun misyonu ve odak alanlari (arastirma,
uluslararasilagsma, tiniversite—sanayi i birligi vb.) arasindaki iliskinin glglendiriimesi ve
birimler arasi uygulama birlikteliginin artirimasi
s E 3 |Giiglii Alanlar: Sorumlu Birim(ler):
"—E % > Kurumda duizenli egitim ve kurslar diizenlemesi > Ogrenme ve Ogretmeyi Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
= o > Moodle tabanli LMS'nin kurumsal diizeyde kullaniimasi ve uzaktan egitim |> Personel Daire Bagkanligi Hizmet ii Egitim Sube Miduirligii
z desteklerinin sunulmasi . )
= lyilestirme Onerileri:
gv Gelistirmeye Acik Alanlar: B.4.2-1> Konunun sorumlu birimlerin biinyelerinde degerlendirilerek PUKO
~ > Ogretim yetkinligi gelistirme faaliyetlerinin sistematik ihtiyac analizine dayali ve tiim | cergevesinde iyilestirme ¢alismalarinin planlanmasi, yiritilmesi, izlenmesi
; birimleri/unvanlari kapsayacak bicimde planlanmasinin ve izlenmesinin guglendirilmesi | ve yapilan planlamalar ile iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina iliskin
> Egitimlere katilimin ve egitim sonrasi degisimin (ders tasarimi, 6igme-degerlendirme, | degerlendirmeleri iceren raporlarin Kalite Komisyonuna génderilmesi.
6grenci geri bildirimi vb.) gdstergelerle kanitlanmasi
£ % g 3 Giiglii Alanlar: Sorumlu Birim(ler):
2 § § > 2023-2027 Stratejik Plani'nda “yenilikgi ve ddrenci merkezli dgretim uygulamalarini | > Rektdrliik
< o % tesvik etmek” amaciyla egitim odakli 6dl ve tesvik sayisina yonelik (A2.3.1) somut bir | )
o 53 performans gostergesinin tanimlanmig olmasi lyilestirme Onerileri:
T 9 B.4.3-1> Egitm faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6dillendirme
§ = Gelistirmeye Agik Alanlar: uygulamalarinin sistematik olarak izlenmesi ve iyilestiriimesini saglayacak
=8 > Egitim faaliyetlerine yonelik tegvik ve odullendirme uygulamalarinin sistematik olarak | bir yapi ve/veya ara¢ olusturuimasi. Bu konuda yapilacak iyilestirme
izlenmesi ve iyilestirilmesi calismalarinin PUKO déngusiine uygun olarak ydritilmesi ve yapilan
planlamalar ile iyilestirme  faaliyetlerinin  sonuglarina iliskin
degerlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna gonderilmesi.
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_Alt  Olgunluk
Olgut | Diizeyi

YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI

(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar

lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Aragtirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma slireglerinin yonetimi

Giiglii Alanlar:

> 2024'te Senato tarafindan onaylanan Arastirma Politikasi ile arastirma ydnetiminin
kurumsal bir gergeveye kavusturulmus olmasi ve bu gergevenin Stratejik Plan gostergeleriyle
iliskilendirilmesi

> Arastirma Dekanli§i (ARDEK) yapilanmasiyla BAP, TTO, dis iligkiler, kurumsal veri,
dergiler ve arastirma merkezlerini kapsayan yonetisim semasinin tanimlanmis olmas; proje,
bitce ve yayin gostergelerinin dizenli izlenmesi ve BAP/TTO raporlari dogrultusunda
egitim/calistay gibi iyilestirme adimlarinin baslatiimis olmasi

Gelistirmeye Acik Alanlar:

> 2024'te kurulan arastirma yonetimi yapisinda gérev—yetki paylasimi ve hesap verebilirlik
zincirinin (dekanlik, kurullar, komisyonlar, merkezler vb.) sadelestiriimesi ve paydaslarca
daha anlasilir hale getirilmesi

> Arastirma slreglerinde i¢ ve dis paydas katilimina iliskin kanitlarin gliglendirilmesi ve
arastirma performansinin etkifticarilesme (patent, lisans, girisimcilik, toplumsal katki) ile
disiplinler arasi/uluslararasi is birligi boyutlarinda sistematik olarak izlenmesi ve iyilestirilmesi

Sorumlu Birim(ler):
> Arastirma Dekanlig

Iyilestirme Onerileri: )
C.1.1-1> Konunun sorumlu birim biinyesinde degerlendirilerek PUKO
déngustnin islerligini saglayacak sekilde iyilestirme galismalarinin
planlanmasi, ydritiimesi, izlenmesi ve yapilan planlamalar ile
iyilestirme  faaliyetlerinin ~ sonuglarina iliskin  degerlendirme
raporlarinin Kalite Komisyonuna génderilmesi.

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Giiglii Alanlar:

> Aragtirma kaynaklarinin misyon, stratejik plan ve arastirma Universitesi olma hedefi ile
uyumlu bigimde planlanmasi

> BAP’In farkli proje tirleriyle (tez, baslangig, hizli destek, lisans projeleri vb.) arastirmaya
yeni baglayanlar igin erisilebilir ve izlenebilir olmasi

> TUBITAK, AB ve sanayi projelerinde arti egiliminin bulunmasi

Gelistirmeye Acik Alanlar:

> Dis kaynakli projelerin toplam aragtirma fonlari igindeki payinin artiriimasi

> Birimler arasi fon dagilimindaki dengesizligin azaltiimasi, dig fonlara distk erigimli
birimler i¢in hedefli destek modelleri gelistirilmesi

> Arastirma bitgesinin tam kullanimi ve stratejik Oncelikli alanlara daha etkin
yonlendirilmesine yonelik siireglerin izlenmesi ve iyilestiriimesi

Oneriler

> Universite igi gekirdek fonlar, BAP lisans grenci projeleri ve TUBITAK 2209-A/2209-B
desteklerinin bitincll bir gercevede ele alinarak erken asama arastirmaci ekosisteminin
daha sistematik sekilde gliglendirilmesi

Sorumlu Birim(ler):

> Aragtirma Dekanlig

> Teknoloji Transfer Ofisi Koordinatdrligu

> Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu

> Uygulama ve Arastirma Merkezleri Koordinasyon Kurulu
> Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig

Iyilestirme Onerileri:

C.1.2-1> Konunun sorumlu birimler tarafindan degerlendirilerek
PUKO dongiisiiniin islerligini saglayacak sekilde iyilestirme
calismalarinin  planlanmasi, yurQtilmesi, izlenmesi ve vyapilan
planlamalar ile iyilestirme faaliyetlerinin  sonuglarina ilikin
degerlendirme raporlarinin Kalite Komisyonuna génderilmesi.
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Alt

Olgiit

Olgunluk
Diizeyi

YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI
(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar

lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME (Devam)

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak | C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve

programlar ve ortak arastirma

birimleri

> Ulusal diizeyde gesitli kamu kurumu, 6zel sektdr kurulusu ve sivil toplum 6rguti ile
yapilan is birligi protokollerinin olmasi
> Disiplinler arasi doktora programlarinin yiritilmesi

2€ |S& 3 Giiglii Alanlar: Sorumlu Birim(ler):
£ g s > Doktora ve sanatta yeterlik programlarinin arastirma politikasi ve stratejik planla | > Enstitiiler
% Q |9 % uyumlu bigimde yapilandiriimis olmasi ve doktora dgrenci/mezun sayilarinda artis | > Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu
> g z & egiliminin gértimesi > Arastirma Dekanligi
;E © g § > BAP kapsamindaki doktora arastirma destegiyle tez calismalarina proje kaynagi | )
8 3 |g saglanmas| lyilestirme Onerileri: )
2s g C.1.3-1> Konunun sorumlu birimlerin biinyelerinde degerlendirilerek PUKO
2] g © Gelistirmeye Agik Alanlar: cergevesinde iyilestirme galismalarinin planlanmasi, ylr(tilmesi, izlenmesi
g & £ > Mezuniyet ve yayin kriterlerinin kapsami, uygulama birligi ve 6ngorulebilirliginin | ve yapilan planlamalar ile iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina iligkin
*% < |8 netlestiriimesi, Ogrenciler icin yayin/danismanlik desteklerinin gliglendirimesi degerlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna gonderilmesi.
= o > Doktora tez ¢iktilarinin (makale, proje, patent vb.), uluslararasi hareketlilik
- i imkanlarinin, inbreeding politikasinin ve lisansustl aragtirmalar igin yazilim/donanim
© altyapisinin kurumsal diizeyde sistematik bigimde izlenmesi ve gelistirilmesi
3 £ 3 Giiglii Alan: Sorumlu Birim(ler):
2 3 > Arastirma yetkinliginin artiriimasi ve goriiniir kilinmasina yonelik basta TTO olmak | > Arastirma Dekanlig
3 = tizere farkli birimler araciligiyla gesitli faaliyetlerin yuritilmesi . )
o lyilestirme Onerileri: i
s Gelistirmeye Acik Alan: C.2.1-1> Konunun sorumlu birim binyesinde degerlendirilerek PUKO
= > Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistiriimesine y6nelik uygulamalarin | cercevesinde iyilestirme calismalarinin planlanmasi, ylrGtiiimesi, izlenmesi
ﬁ izlenmesi ve izlem sonuglarinin &gretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek | ve yapilan planlamalar ile iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina iligkin
; iyilestirimesi degerlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna génderilmesi.
=
=
L
@ 3 Giiglii Alanlar: Sorumlu Birim(ler):
<
o
'S

Gelistirmeye Acik Alanlar:

> Ulusal is birligi protokollerinin tesvik edilmesi, yapilan protokollerinin etkinliginin
izlenmesi, degderlendirilmesi ve iyilestiriimesine ybnelik tanimli
streclerin/mekanizmalarin gelistirilmesi

> Uluslararasi ortak arastirma programlari ve ortak arastirma birimleri ve bu
faaliyetleri/olusumlari 6zendirecek bir mekanizmanin gelistiriimesi.

> Enstitd Madurlikleri
> Arastirma Dekanlig|

lyilestirme Onerileri:

C.2.2-1> Konunun sorumlu birimlerin biinyelerinde degerlendirilerek PUKO
cercevesinde iyilestirme galigmalarinin planlanmasi, yiritilmesi, izlenmesi
ve yapilan planlamalar ile iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina iliskin
degerlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna génderilmesi.

Sayfa 17 /20



Alt

Olgunluk

YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI
(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar

lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME /(Devam)

C.3. Aragtirma Performansi

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci

performansinin dederlendirilmesi

23 3 Giiglii Alanlar: Sorumlu Birim(ler):
3 % > Arastirmaci performansinin izlenmesi amaciyla Kurumsal Veri Koordinatorlugi, | > Arastirma Dekanligi
% =) Uluslararasi Derecelendirme Ofisi gibi birimlerin kurulmasi ve aktif olarak faaliyet | > Strateji Geligtirme Daire Bagkanligi
N2 gostermesi
=P > Universitenin uluslararasi siralamalardaki yerini yikseltmek adina organizasyonel | )
® ° bir yapi kurmasi ve etkin sekilde galistirmasi lyilestirme Onerileri:
2 > Performans temelinde tesvik ve takdir edilmesine yonelik tanimli siireglerin ve | C.3.1-1> Arastirma performansinin izlem sonuglarinin paydaslarla birlikte
.g uygulamalarin olmasi degerlendirilmesini ve degerlendirme sonuglarina gére iyilestirme
S faaliyetlerini baglatacak bir diizenlemenin yapiimasi.
e Gelistirmeye Acik Alanlar:
= > Aragtirma performansinin cesitli birimler ve gdstergelerle izlenmesine ragmen
g izleme sonuglarinin ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirimesine yénelik tanimli
- sureglerin ve uygulamalarin gelistiriimesi
85 > Performans temelinde tesvik ve takdir edilmesine yonelik siirec ve faaliyetlerin

sonuglarinin izlenmesi ve paydaglarla birlikte degerlendirilerek iyilestirmeler

yapilmasi

3 Giiglii Alanlar: Sorumlu Birim(ler):

> Arastirma kadrosunun performansinin izlenebilmesi amaciyla “Akademik Personel
Bilgi Sistemi” (APBS) olusturularak akademik personelin arastirma performansinin eg
zamanli olarak kurumsal web sayfasinda tim paydaslarla paylagiimasi

> Oduil ve tesvik ydnergesi bulunmasi ve farkli kategorilerde oddiller veriimesi

Gelistirmeye Agik Alan:

> Qgretim elemanlarinin arastirma performansini izlemek (izere kurgulanan
mekanizmalarin izlenmesi ve izlem sonuglarinin égretim elemanlari ile birlikte
degerlendirilerek iyilestirilmesi

> Aragtirma Dekanlig
> Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu

lyilestirme Onerileri:

C.3.211> Konunun sorumlu birimlerin biinyelerinde degerlendirilerek
PUKO gercevesinde iyilestirme calismalarinin planlanmasi, yiiriitiimesi,
izlenmesi ve yapilan planlamalar ile iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina
iliskin degerlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna génderiimesi.
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YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU

GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI
(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Alt  Olgunluk
Diizeyi

lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

Bashk Olgiit Giiclui ve Geligtirmeye Agik Alanlar

> Toplumsal katki kaynaklarinin Gniversitenin toplumsal katki stratejisi ve birimler
arasl dengeyi gézeterek yonetilmesi.

degerlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna génderilmesi.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin

izlenmesi ve degerlendirilmesi

E =5 |=E Giiglii Alan: Sorumlu Birim(ler):
§ x § ; g > Kurum genelinde toplumsal katki faaliyetleriyle ilgili slrecin yonetilebilmesi | > Toplumsal Katki Koordinatorligii
- 3 = 2 > amaciyla bir yazihim gelistirilerek, kurum genelinde kullaniimasi
< Ex S E lyilestirme Onerileri:
= E L2 g Gelistirmeye Agik Alan: D.1.1-1> Konunun sorumlu birim biinyesinde degerlendirilerek PUKO
2 ® =2 > MEU genelinde toplumsal katki sureglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin | gercevesinde iyilestirme galismalarinin planlanmasi, ylrutiiimesi, izlenmesi
o I= s ® islerligi ile iligkili sonuglarin izlenmesi ve iyilestirilmesi ve yapilan planlamalar ile iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina iligkin
E © degerlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna génderiimesi.

e

e

£

D
T |8 |& Giiglii Alan: Sorumlu Birim(ler):
g » Pl > Kurumun, toplumsal katki faaliyetleri icin kullanabilecedi fiziksel, finansal ve insan | > Toplumsal Katki Koordinatorligii
a G 5 kaynaklarina sahip olmasi > Strateji Gelistirme Daire Bagkanhg
s % | - . )
|<—( 2 5 Geligtirmeye Agik Alanlar: lyilestirme Onerileri: )
pV 2 > Toplumsal katki amagli ayrilan bltgenin (doner sermaye, bagis ve merkezi | D.1.2-1> Konunun sorumlu birim bilinyesinde degerlendirilerek PUKO
= L2 bitceden ayrilan paylar dahil) kullaniminin etkisini gdsteren sonug analizlerinin | gercevesinde iyilestirme calismalarinin planlanmasi, yiritilmesi, izlenmesi
‘é’ Ej yapilarak iyilestirmeler yapiimasi ve yapilan planlamalar ile iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina iligkin
)
a
o
=
)

Giiglii Alan:

> BM SKA'lari ile uyumlu ve Stratejik Planda belirlenen performans gdstergeleri ile
izlenen Toplumsal Katki faaliyetlerinin nicel olarak yiksek bir performansa sahip
olmasi

Gelistirmeye Agik Alan:
> Toplumsal katki faaliyetlerinde dijital streglerin glglendirilerek, kontrol
asamasindaki izleme ve iyilestirme galismalarinin yapiimasi

Sorumlu Birim(ler):
> Toplumsal Katki Koordinatérligu

lyilestirme Onerileri:

D.1.2-1> Konunun sorumlu birim biinyesinde dederlendirilerek PUKO
gergevesinde iyilestirme calismalarinin planlanmasi, ylrittimesi, izlenmesi
ve yapilan planlamalar ile iyilestirme faaliyetlerinin sonuglarina iligkin
degerlendirmeleri igeren raporlarin Kalite Komisyonuna génderilmesi.
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YOKAK KURUMSAL AKREDITASYON RAPORU
GUGLU VE GELISTIRMEYE AGIK ALANLAR ILE [YILESTIRME ONERILERI

(17/02/2026 Tarih ve 2026/03 Sayili Kalite Komisyonu Karar Eki)

Alt  Olgunluk

Bashk Olgiit Giiglii ve Geligtirmeye Agik Alanlar lyilestirmelerden Sorumlu Birimler ve lyilestirme Onerileri

Olgiit = Diizeyi
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